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PRAKTIKEN | ETT NOTSKAL - Den praktiska undervisningen och déir tillhérande processer

Syfte

Praktiken ar en viktig del av studerandes larande och kompetensutveckling. | denna pamflett
sammanfattas centrala principer och processer for praktik som utférs pa Institutionen for hélsa och
valfard. Syftet ar dven att betona betydelsen av fungerande handlednings- och valideringsmodeller.

Praktiken ar en del av en kompetensstyrd studieplan. Med kompetens avses kunskap, fardigheter och
forhallningssatt som den examinerade forvantas ha efter avlagda studier. En kompetensstyrd praktik
innebar att laranderesultat som slagits fast for en praktik bidrar till att generiska och yrkesspecifika
kompetenser stegvis utvecklas. Darmed utvarderas praktikerna i férhallande till de laranderesultat som
stallts upp for varje praktik.

Kompetens Laranderesultat
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Examination

Figur 1 Cyklisk kompetens

Definiering av praktikplatser

En praktik kan utféras pa verksamhetsenheter dar studerande kan na de kompetenser som beskrivs i form
av laranderesultat fér den ifragavarande praktiken. Detta innebar att en viss praktik inte nodvandigtvis
utfors av alla studerande pa samma typ av enhet eller med samma klientgrupp. Pa samma satt som ett
kursnamn beskriver fokus i innehallet av en kurs, namnges ocksa de olika praktikerna i studieplanen.



Med fordel placeras flera studerande pa samma enhet. Om fler studeranden finns pa samma enhet kan
studeranden med stéd av varandra mera sjalvstandigt involveras i arbetslivsrelaterade projekt utgaende
fran faltplatsens behov. Larprocessen blir ofta ocksa mera dynamisk da studeranden kontinuerligt har en
medstuderande att utbyta tankar med.

Vissa tidsperioder ar reserverade for praktik enligt l1asarets studieplan. | enlighet med utbildningens egna
instruktioner kan breddstudiepraktiken helt eller delvis genomféras under en tid som studerande sjalv
bestammer. Studerande med individuell studieplan kan utfora en praktikperiod enligt 6verenskommelse
med examinerande larare och praktikplatsen.

For varje praktik utses en handledare pa den aktuella praktikplatsen. Den utsedda handledaren bor ha
behorighet som motsvarar den examen som studerande studerar till eller ha motsvarande kompetens.
Vid behov diskuteras alternativ.

Sokande och bokning av praktikplatser

En 6kad mangd studenter som studerar pa yrkeshogskolor i huvudstadsregionen lagger stor press pa hur
hitta praktikplatser till alla studerande. Allt fler falt valjer att satta ut sina praktikplatser pa Jobstep, vars
uppratthallning och utveckling enligt beslut pa Arene skall fortsdtta. Sen hosten 2014 har det tekniska
ansvaret for Jobstep pa Arcada legat pa amanuenserna. Det betyder att bland annat registrering,
inloggning, tekniskt stod for bade studerande och larare samt informering om bokningstider skots av
amanuensen. FOr nya studerandegrupper ordnas under hésten drop-in tillfallen dar studerandena far stod
i anvandandet av Jobstep. | och med att anvdndandet av Jobstep 6kar och allt fler falt for in sina
praktikplatser dar, kommer stodet bli allt viktigare.

En del studerande soker sjadlva sina praktikplatser, vilket emellertid inte ar mojligt nar det galler alla falt
och studentgrupper, da en del falt endast anvander sig av Jobstep. Pa Jobstep hittas dven platser utanfor
de ordinarie bokningstiderna i samband med avbokningar eller helt nya annonser, vilket betyder att man
kontinuerligt maste bevaka sidorna. Detta ligger pa studerandes, larares och amanuensers ansvar.

En stor del av praktikplatserna bokas fortfarande via direktkontakt med ifragavarande filt. Dessa
bokningar koordineras av amanuenserna i samrad med examinerande larare.

Uppgorande av praktikavtal

Uppgorandet av praktikavtal hor till amanuensens uppgifter. | dagens lage har Arcada narmare 400
kontrakt med olika falt. Arcada stravar efter att gora sa kallade nollavtal som baserar sig pa utbyte av
tjdnster och dar Arcada inte betalar for handledning. Detta finns formulerat i Arcadas praktikavtalsbotten
under punkt 7. Kostnader samt under punkt 3. Praktikens utformning:



7. 1 och med att detta avtal baserar sig pa ett samarbete, ddr Parterna utbyter tjidnster mot tjdnster, vilket
framgdr av punkt 3 i detta avtal, utbetalas ingen ersdttning.

3. Arcada fdr pa nedan angivet sdtt anvédnda Praktikplatsens verksamhetsenheter fér att Studenten, som
dr inskriven vid [Avdelningen fér hélsa och vilférd] pa Arcada, skall kunna genomféra sin praktik i enlighet
med Arcadas ldroplan.

Genom praktiken strévar Parterna efter att finna gemensamma samarbetsformer och utveckla arbetssdtt
som dven innefattar forsknings- och utvecklingsverksamhet.

En tydlig konkretisering av vilka tjanster som fran Arcadas del kan erbjudas ar under arbete. Det maste
dven podngteras att praktik alltid ar ett dmsesidigt utbyte och kan fungera som en viktig del av
rekryteringsprocessen av nya medarbetare.

Arcada stravar till att géra mera 6vergripande avtal med avtalsparterna for att minska pa byrakratin och
Oka pa kontinuiteten samt samarbetsmajligheterna. | praktiken betyder detta att tillsvidare i ikraftvarande
avtal skrivs pa en hogre niva och inte for enskilda avdelningar eller studenter.

Gemensam sida - Larande i arbetslivet

Under ldsaret 2013-2014 paborjades planeringen av en ny praktikportal for att ersdtta Mentorskapssidan.
Den nya praktiksidan Ldrande i arbetslivet flyttades 6ver i livemiljo i slutet av 2014, och finns nu pa
adressen:

https://praktik.arcada.fi/

Sidan ar 6ppen for alla, och fungerar pa tre sprak, svenska, finska och engelska. Dess syfte ar att 6ka pa
transparensen och kommunikationen gentemot faltet och studerande samt ge faltet och studerande en
klar och tydlig bild pa praktikprocesserna pa Arcada. Ett dokument foér att beskriva processerna ar
Ansvarsfordelning som finns beskriven for alla utbildningar.

Sidan innehaller information och ldranderesultat om alla praktikavsnitt inom Institutionen fér halsa och
vélfard. Under varje enskild utbildning finns alltsa alla olika faltavsnitt inforda. Sidan har en direkt koppling
med ASTA, vilket betyder att alla laranderesultat kommer direkt fran ASTA, och gar latt att uppdatera pa
ett stalle. Det dr dven mojligt att fora in 6vrig information pa sidan.

Laranderesultaten kopplas dven till den nya utvarderingsblanketten som finns att ladda ner for varje
enskild praktik. Blanketten ar ett helt vanligt Word dokument, som alltsa gar att redigera som vilket som
helst annat Word -dokument. Rutorna for kommentarer dr sma, och darfér rekommenderas att
blanketten fylls i elektroniskt. Den av studenten och handledaren ifyllda blanketten kan latt distribueras
via Itslearning vilket rekommenderas, for att undvika utskrifter och papperskopior.


https://praktik.arcada.fi/

Handledning

| handledningen betonas studerandes eget ansvar for larandet. Utgangspunkten fér handledning ar alltid
den handleddes behov av stéd i sin utveckling av kompetens. Larande inom ramen for praktik handlar om
att med teoretisk kunskap som grund utveckla handlingskompetens. Det handlar om en integrering av
teori och praktik samt om att utveckla en yrkesidentitet. Handledningen utgar fran studerandens behov
och riktningen &r de konkreta mal som stéllts upp for den enskilda studeranden inom ramen for de
larandemal som faststallts for ifrdgavarande praktik. Studenten stéller upp individuella mal som utgar fran
laranderesultaten. Studenten uppmanas ocksa ta i beaktande tidigare utvdrdering och arbetsplatsens
mojligheter. Handledningstillfallet ar i dialogform och handledarens roll dr att stdda studerandens
reflektion kring sitt Iarande och sin professionella utveckling.

Kontinuerlig utvarderingsdiskussion ar viktig. Handledning gors dels av den utsedda handledaren pa
ifrdagavarande praktikplats och dels av ansvariga larare. Handledningen pa praktikplatsen sker dels
integrerat i den praktiska verksamheten och dels under for detta reserverad tid. Minst ett tillfalle per
vecka bokas for handledningssamtal mellan praktikanten och praktikhandledaren. Ut 6ver denna
handledning som sker individuellt pa praktikplatsen ges handledning av ansvariga larare. Det ar viktigt att
kommunikationen mellan hégskola och arbetsplatsen fungerar bra.

Grupphandledning och handledning med natpedagogiska |6sningar

Néar det galler den handledning som ges av ansvarig larare sker detta i sa stor utstrackning som mojligt
som grupphandledning. Grupphandledningens férdelar ar att man genom en utdkad referensram av
erfarenheter kan ge studeranden nya infallsvinklar och belysa upplevda situationer fran olika perspektiv.
Samtalet med andra studeranden och det referensstéd studerande farien grupp ger en bredare férstaelse
och tankar kring samma typ av larande, utveckling och utmaningar som man sjalv genomgar.

Grupphandledningen kan med fordel ske pa hogskolan i form av teoridagar eller till och med teoriveckor.
Grupphandledning kan ocksa ske i grupper av studeranden som utfér sin praktik pa samma enhet eller
institution eller pa geografiskt narliggande enheter.

Individuell handledning ges vid behov, speciellt da det ar fraga om personligt kiansliga utmaningar. Digitala
hjalpmedel med miljéer som lampar sig for handledning anvands i sa stor utstrackning som majligt bade
nar det galler grupphandledning, men framfor allt nar det géller individuell handledning.

Beddmning och utvardering

For varje praktik finns ldranderesultat angivna och syns pa respektive utvarderingsblankett (se
https://praktik.arcada.fi/) Handledaren pa arbetsplatsen och studenten kan vilja att fylla i blanketten
elektroniskt (eller printa ut blanketten) som gar att finna under ratt utbildning och praktik pa Arcadas sida



for praktik. Studenten stéller ocksa upp individuella mal som utgar fran laranderesultaten. Studenten
utgar ocksa fran tidigare utvardering och arbetsplatsens mojligheter.

Kontinuerlig utvardering &ar viktig. Viktigt ar ocksd att kommunikationen mellan hégskola och
arbetsplatsen fungerar bra. Handledande larare skall vara i kontakt med praktikplatsens handledare och
studenten under praktiken och steget for praktikplatsens handledare att kontakta Arcadas larare skall
vara enkelt och latt. | utvarderingsblanketten finns daven utrymme for feedback fran faltet.

Utvarderingen skall resultera i atminstone en skriftlig + muntlig mellanvardering och slutvardering. Det ar
inte nodvandigt att Arcadas larare besoker varje praktikplats personligen. Formerna kan variera mellan
telefonhandledning, handledning pa arbetsplatsen eller pa hogskolan och kan férverkligas som individuell
eller grupphandledning. Handledningen kan dven ske med hjalp av natbaserade kommunikationsverktyg.

Franvaro meddelas till handledare och larare. Grundprincipen ar att franvarotimmar ersatts.

Om studerande riskerar ett underkdnnande ar det viktigt att senast vid en mellanvardering diskutera detta
med ansvarig larare.

Praktiken kan bedémas som underkdand om studenten:

e inte staller upp mal for sin verksamhet, saknar grundldggande teoretiska kunskaper, ar
ointresserad av att ldra sig, dokumenterar bristfalligt.

e saknar grundfardigheter, inte kan vélja adekvata metoder och medel, inte kan planera sitt eget
arbete, slarvar och dventyrar patient-/klientsdkerheten.

e saknar formaga och/eller vilja att samarbeta, ar opalitlig, klarar inte av att arbeta sjalvstandigt

e har helt orealistisk uppfattning om sina egna kunskaper och sin férmaga.

e tar ej ansvar for sitt arbete och patienten/klienten, bristande etik, kan ej skapa relation till
patienten/klienten, anpassar sig inte till arbetsgemenskapen och foljer inte gemensamma regler
och overenskommelser

Valideringsmodeller

Kompetens som studerande har fran tidigare eller skaffar annanstans under studierna valideras i
forhallande till larandemal for praktik som en del av studieplanen. Flexibilitet i studierna for att mojliggora
fast track och individuella 16sningar efterstravas.

Nedan presenteras tre perspektiv pa validering av praktik;

e Validering av tidigare erfarenheter handlar om kartlaggning av kompetens/ldranderesultat och
sakerstdllande av kompetensniva, EQF 6. Figuren nedan beskriver relationen mellan den
kompetens som studerande hanvisar till och anhaller om att fa validerat och de laranderesultat



som finns angivet for ifragavarande praktik. Valideringsprocessen omfattar saledes tva olika
dimensioner, dels relationen mellan det man redan kan i jamforelse med vad men férvantas
uppna i ifrdgavarande praktik, dels nivan pa kompetensen i forhallande till den examen man
avlagger.

Laranderesultat for ifrdgavarande praktik
EQF
D T N s

<- Laranderesultat->

Figur 2. Tvd dimensioner av validering

Som metoder for valideringsprocessen foreslas féljande;

1. Portfoliometodik eller motsvarande for att bevisa kompetens och identifiera vilka laranderesultat
som motsvarar det kunnande studerande redan har.

2. Skriftlig rekflektions-/analys uppgifter i férhallande till teori (visst antal artiklar, viss teoretisk
grund) for att nd EQF 6

3. Muntlig examination/demonstration i forhallande till de uppstéllda laranderesultaten for
praktiken.

e  Det ar viktigt att all tidigare erfarenhet och kunskap erkdnns. Det ar studerandens eget ansvar att
anhalla om validering. En kompetensstyrd studieplan ger mojlighet till flexibla l6sningar. Efter
valideringen gjorts och man eventuellt kunnat konstatera att en del av ldranderesultaten uppfylls
(LR i vitt) kan en individuell studieplan med fokus pa ldrande resultat som inte uppnatts (LR i svart)
omfatta en praktikperiod som omfattar laranderesultat fran flera olika praktiker i studieplanen.
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Figur 3 Individuellt planerad praktik med fokus pd ldranderesultat som inte uppndtts genom t.ex. tidigare

arbetserfarenhet.

e Arcada behover bli battre pa att handleda till arbetslivserfarenheter som kan valideras. Flera

studerande jobbar vid sidan av studierna eller under sommaren inom den bransch de utbildar sig

i. Detta ar en del av kompetensutvecklingen och kan ocksa ses som ett bevis pa att man redan har

ett kunnande arbetslivet uppskattar och behover. Arbete som utfors speciellt i slutet av studierna

kan med fordel planeras sa att det smidigt kan valideras och bli en del av studierna. T.ex.

breddstudiepraktiken kan utforas som arbete. Studerande har da ansvar for att arrangera sin

anstallning och att pa férhand var i kontakt med amanuensen om sina planer. Examensansvarig

eller ansvarig larare handleder studerande i vilka laranderesultat som bor uppnas och underlattar

darmed valideringsprocessen efter att studerande fatt sin arbetslivserfarenhet.



